
วิเคราะหความคุมคาจากผลการฝกอบรม/พัฒนา 

องคการบริหารสวนต าบลทุงหลวง อ าเภอโพนพิสัย  จังหวัดหนองคาย 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕65

องคการบริหารสวนต าบลทุงหลวง  ไดจัดท าหลักเกณฑการวิเคราะหความคุมคาในการฝกอบรม/ พัฒนา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(๑) การจัดฝึกอบรมให้เป็นระบบท่ีมีคุณภาพ 

แนวคิดเรื่องการจัดฝึกอบรมให้เป็นระบบที่มีคุณภาพ เพื่อยกระดับการฝึกอบรมให้มีมาตรฐานสูง 
มีความคุ้มค่า และสร้างความเช่ือมั่นแก่ผู้ รับการฝึดอบรมว่าการอบรมนั้นมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ 
ซึ่งระบบการฝึกอบรมดังกล่าว ถือเป็นสิ่งที่ต้องด าเนินการจัดท ามาตรฐานการฝึกอบรม เพื่อให้มั่นใจว่าผลการ
ฝึกอบรมมีคุณภาพและได้มาตรฐาน ซึ่งองค์ประกอบส าคัญในการประเมินการฝึกอบรมที่มีมาตรฐาน 
ประกอบด้วย 

 หลักสูตร ประกอบด้วย

 ความสอดคล้องกับแผนกลยทุธ์ด้านการบรหิารทรัพยากรบุคคล

 การหาความจ าเป็นและความต้องการในการฝึกอบรมของบุคลากร

 การปรับปรุงหลักสูตรใหท้ันต่อการเปลี่ยนแปลง และระเบียบกฎหมาย

 การประเมินหลักสูตรอย่างสม่ าเสมอ

 วิทยากร/ ผูส้อน ประกอบด้วย

 เป็นผู้มีคุณวุฒ ิความรู้ ความสามารถตรงกบัเนือ้หาทีอ่บรม

 มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้ออบรม

 มีความสามารถในการถ่ายทอด สื่อสาร ให้ผูร้ับการอบรมมีความเข้าใจ

 ผู้เข้ารบัการอบรม  ประกอบด้วย

 จ านวนผู้เรียนเหมาะสมกับหัวข้ออบรมหรือสายงานทีป่ฏิบัติ

 ความรู้พื้นฐานของผู้รบัการอบรมเหมาะสมกับหลกัสูตรที่อบรม

 วิธีการ/รูปแบบการอบรม  ประกอบด้วย

 มีแผนการอบรม  หรือเค้าโครงการอบรมที่ชัดเจน

 การใช้อุปกรณ์การอบรม ทีเ่หมาะสม

 มีสื่อประกอบการอบรม ที่เหมาะสม



 การวัดผลและประเมินผลการฝึกอบรม/ พัฒนา ประกอบด้วย

 มีการวัดผลความรู้ความเข้าใจของผู้เข้ารับการอบรมก่อนและหลังการอบรม

 การมสี่วนร่วมในกจิกรรมต่างๆ ของผู้เข้ารับการอบรม

 สถานที่จัดฝึกอบรม ประกอบด้วย

 ขนาดห้องอบรมเหมาะสมกบัจ านวนผู้เข้ารบัการอบรม

 ลักษณะการจัดห้องอบรม เหมาะสมกบัหัวข้ออบรมหรอืกิจกรรมที่ใช้

(2) การประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่าของการฝึกอบรม/ พัฒนาบุคลากร 

 ในการด าเนินการพัฒนาบุคลากร  มีการก าหนดมาตรการและระบบในการประเมินประสิทธิผลและ
ความคุ้มค่าของการพัฒนาบุคลากรที่ควรคู่กันไป ซึ่งสามารถด าเนินการโดย 

 ประเมินจากข้อมูลผลการปฏิบัติงานของบุคลากรเพื่อใหท้ราบถึงผลสมัฤทธ์ิของการพัฒนาบุคลากร
และการก าหนดตัวช้ีวัดที่สะท้อนให้เห็นถึงการน าความรู้และทักษะตามจุดมุ่งหมายของการพัฒนา/ ฝึกอบรม
มาใช้ในการปฏิบัติงาน 

 มีการประเมินประสิทธิภาพผลการฝึกอบรม / พัฒนา ที่สอดคล้องกับวิธีการที่ใช้ในการพัฒนา
บุคลากร เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคลากรสูงสุด 

 ประเมินผลลัพธ์ขององค์กร ซึ่งหมายถึงผลลัพธ์จากการฝึกอบรม อาจมีการวัดผลผลิตที่เพิ่มข้ึน
(Productivity) เช่น ความพึงพอใจของผู้รับบริการเพิ่มข้ึน การลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน เป็นต้น 

การด าเนินการตาม HR ๔ สอดคล้องตามการประเมินผลระบบบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Scorecard) ในมิติต่างๆ ได้แก่ 

มิติที่  ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล  สัดส่วนค่าใช้จ่ายส าหรับกิจกรรมและ
กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต่องบประมาณราบจ่ายขององค์การ มีความเหมาะสม และสะท้อนผลิต
ภาพของบุคลากร ตลอดจนความคุ้มค่า 

มิติที่  ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล  การมีระบบการบริหารผลงานที่ เน้น
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความคุ้มค่า มีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติที่สามารถจ าแนกความ
แตกต่างและจัดล าดับผลการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งเรียกช่ืออื่นได้อย่างมีประสิทธิผล นอกจากนี้ บุคลากร
มีความเข้าใจถึงความเช่ือมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับความส าเร็จหรือ
ผลงานขององค์กร 

เพื่อให้การพัฒนาคุณภาพของการฝกึอบรม เกิดความคุ้มค่า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิผล องค์การบริหารส่วนต าบลสามัคคี  จึงได้จัดท าหลักเกณฑ์การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการ
ฝึกอบรม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒  



หลักเกณฑ์การวิเคราะห์ความคุ้มค่าในการฝึกอบรม 

๑. ด้านหลักสูตรการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๓๐%) 

๑.๑ มีความสอดคลองกับแผนพัฒนา ๓ ป ี ขององคการบริหารสวนต าบลทุงหลวง  

๑.๒ มีความสอดคลองกับแผนกลยุทธดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕66 

๑.๓ มีความสอดคลองกับความจ าเปนและความตองการในการฝกอบรมของบุคลากร 
ในการ เขียนโครงการหนวยงานทีจัดฝกอบรมตองระบุความสัมพันธสอดคลองของโครงการทีจะจัด
กับแผนกล ยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕64 – ๒๕๖6 ขององคการบริหารสวนต าบลทุงหลวง 
รวมทั้ง เหตุผลทีมา วิธีการไดมาและ/หรือผลการหาความจ าเปนในการฝกอบรมโดยเชือมโยงเขากับโคร
งการ อบรมใหชัดเจน 

๑.๔ มีการปรับปรุงให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของบ้านเมือง หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้อง
ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงกับเหตุการณ์เสมอ โดยที่มาของข้อมูลอาจ
ได้มาจากผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๑.๕ มีการประเมินหลักสูตรการฝึกอบรมอย่างสม่ าเสมอ หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้อง
ด าเนินการตามข้อ ๑.๑ – ๑.๓ ก่อนด าเนินโครงการฝึกอบรมทุกครั้ง 

๒. ประเด็นการประเมินด้านผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๕%) 

๒.๑ ความเหมาะสมของจ านวนผู้รับการฝึกอบรมกับหัวข้อการฝึกอบรมหรือกิจกรรมที่ใช้ 
หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้องด าเนินการประเมินความเหมาะสมของจ านวนผูร้ับการฝกึอบรมกับ
หัวข้อ การฝึกอบรม หรือกิจกรรมที่ใช้ โดยที่มาของข้อมูลอาจได้มาจากผลการส ารวจความ
คิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

๒.๒ ความรู้พื้นฐานของผู้รับการฝึกอบรมเหมาะสมกับหลักสูตร สายงานที่ปฏิบัติ / เนื้อหา
การฝึกอบรมหน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้องแสดงเหตุผลความเหมาะสมระหว่างความรู้พื้นฐาน
ของผู้รับการฝึกอบรมกับหลกัสตูร/ เนื้อหาการฝึกอบรม โดยอาจระบุเป็นคุณสมบัติด้านความรู้
พื้นฐานที่จ าเป็นของแต่ละหลักสูตร/ เนื้อหาการฝึกอบรม รวมทั้งระบบคัดกรอง จ าแนกระดับ
ความรู้เพื่อจัดกลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรม (ถ้ามี) ในแต่ละกลุ่มไว้ในโครงการ และ/ หรือรายงาน
ผลการด าเนินโครงการ โดยที่มาของข้อมูลอาจได้มาจากผลการส ารวจความคิดเหน็ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ผลการสอบก่อนการฝึกอบรม (Pre-Test) และ/ หรือเหตุผลความจ าเป็นในการ
จัดกลุ่มผู้รับการฝึกอบรมกับหลักสูตร/ เนื้อหาการฝึกอบรมแต่ละโครงการฝึกอบรม 

๓. ประเด็นการประเมินด้านวิทยากรฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๐%) 

๓.๑ มีคุณวุฒิ ความรู้ ความสามารถตรงกับเนื้อหาวิชาในการฝึกอบรม 

๓.๒ มีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการฝึกอบรม วิทยากรในการฝึกอบรมต้องมีคุณวุฒิ 
ความรู้ ความสามารถตรงกับเนื้อหาวิชาและมีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อการฝึกอบรม 
โดยหน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้องจดัท าประวัติวิทยากรซึ่งระบคุุณสมบตัิต่างๆ ตามข้อ ๒.๑–๒.๒ 



๓.๓ ความสามารถในการถ่ายทอด/ สื่อสาร หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้องด าเนินการประเมิน
วิทยากรทั้งด้านความรู้ ความสามารถประสบการณ์ที่ตรงตามเนื้อหาการฝึกอบรม และ
ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ดังกล่าว โดยรวบรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ในรายงาน
ผลการด าเนินโครงการฝึกอบรม โดยที่มาของข้อมูลอาจได้มาจากผลการส ารวจความคิดเห็น
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๔. ประเด็นการประเมินด้านรูปแบบ/ วิธีการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๕%) 

 ๔.๑ มีแผนการฝึกอบรมหรือเค้าโครงการฝึกอบรมที่ชัดเจน หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้อง
ด าเนินการจัดท า และส่งแผนการฝึกอบรมหรือเค้าโครงการฝึกอบรมก่อนด าเนินการฝึกอบรม 

 ๔.๒ ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝึกอบรม โดยที่มาของข้อมูลอาจได้มากจากผล
ส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 ๕. ประเด็นการประเมินด้านการวัดและประเมินผลการฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๕ %) 

๕.๑ มีการวัดผลความรู้ ความเข้าใจของผู้รับการฝึกอบรมทั้งก่อนและหลังการฝึกอบรม 
หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้องด าเนินการวัด/ ประเมินความรู้ ความเข้าใจของผู้รับการฝึกอบรม
ทั้งก่อนการฝึกอบรม (Pre-Test) และหลังการฝึกอบรม (Post-Test) โดยสรุปผลคะแนนของ
ผู้รับการฝึกอบรมแต่ละคนไว้ในรายงานผลการด าเนินโครงการ 

๕.๒ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ ของผู้รับการฝึกอบรม หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้อง
ด าเนินการประเมินด้านการเปิดโอกาสให้ผู้รับการฝึกอบรมมีส่วนร่วมในกิจกรรมการฝึกอบรม 
เช่น การเปิดโอกาสให้ผู้รับการฝึกอบรมซักถาม แสดงความคิดเห็น กิจกรรมที่เปิดโอกาสให้
ผู้รับการฝึกอบรมได้ลงมือปฏิบัติงานจริง (Work Shop) ฯลฯ โดยที่มาของข้อมูลอาจได้มาจาก
ผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 ๖. ประเด็นการประเมินด้านสถานท่ีฝึกอบรม (ค่าน  าหนัก ๑๕%) 

๖.๑ สถานที่ฝึกอบรมสามารถเดินทางไป – กลับ ได้สะดวก มีความปลอดภัยในการเดินทาง 
โดยค านึงถึงระยะเวลาที่กลุ่มเป้าหมายต้องเดินทางไปฝึกอบรมได้ทันเวลา 

๖.๒ ความเหมาะสมของขนาดสถานที่ฝึกอบรมต่อจ านวนผู้รับการฝึกอบรมกับลักษณะการ
จัดรูปแบบสถานที่ฝึกอบรมกับหัวข้อหรือกิจกรรมที่ใช้ในการฝึกอบรม หน่วยงานที่จัดฝึกอบรม
ต้องด าเนินการประเมินความเหมาะสมของขนาดสถานที่ฝึกอบรมต่อจ านวนผู้รับการฝึกอบรม 
รวมทั้งความเหมาะสมของลักษณะการจัดรูปแบบสถานที่ฝึกอบรม โดยที่มาของข้อมูลอาจ
ได้มาจากผลการส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๖.๓ ความเหมาะสมของการใช้สื่อประกอบการฝึกอบรม หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้อง
ด าเนินการประเมิน ความเหมาะสมของการใช้อุปกรณ์ รวมทั้งความเหมาะสมในการใช้สื่อ
ประกอบการฝึกอบรม โดยรวบรวมผลการวิเคราะห์ข้อมูลไว้ในรายงานผล การด าเนินโครงการ
ฝึกอบรม 



การประเมินประสิทธิผล และความคุ้มค่าของการฝึกอบรม/ พัฒนาบุคลากร 

๑. ประเมินจากข้อมูลผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อให้ทราบถึงผลสัมฤทธ์ิของการพัฒนา
บุคลากรและก าหนดตัวช้ีวัดที่สะท้อนให้เห็นถึงการน าความรู้และทักษะตามจัดมุ่งหมายของ
การฝึกอบรม/พัฒนา มาใช้ในการปฏิบัติงาน 

๒. มีการประเมินประสิทธิผลการฝึกอบรม/พัฒนา ที่สอดคล้องกับวิธีการที่ใช้ในการพัฒนา
บุคลากรเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการพัฒนาบุคลากรสูงสุด 

๓. ประเมินผลลัพธ์ขององค์การ ซึ่งหมายถึงผลลัพธ์จากการฝึกอบรม อาจมีการวัดผลที่เพิ่มข้ึน 
(Productivity) เช่น ความพึงพอใจของผู้รับบริการ การลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ฯลฯ 

หน่วยงานที่ท าหน้าที่ประเมิน และติดตามผลการฝึกอบรมต้องด าเนินการรวบรวมข้อมูล ผลการ
ประเมิน (Pre-Test / Post-Test, ระดับคะแนนความพึงพอใจ ระดับความคิดเห็น ฯลฯ) จากผู้ด าเนินโครงการ
ฝกึอบรมรวมทั้งติดตามผลการฝึกอบรมหลังเสร็จสิ้นโครงการ ตามระยะเวลาที่ก าหนด เพื่อสรุปผลการประเมิน
ประสิทธิผลและความคุ้มค่าของการฝึกอบรม/พัฒนาบุคลากร เพื่อใช้เป็นแนวทางปรับปรุงโครงการและ
น าเสนอผู้บริหารทราบต่อไป 

การประเมินโครงการฝึกอบรม 

๑. ในแต่ละประเด็นการประเมินต้องได้คะแนนไม่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน เมื่อเทียบค่าระดับคะแนน
เป็นร้อยละ 

๒. ผลคะแนนรวมในทุกประเด็นการประเมินต้องไม่ต่ ากว่า ๘๐ คะแนน เมื่อเทียบค่าระดับคะแนน
เป็นร้อยละ 

๓. หน่วยงานที่จัด หรือด าเนินโครงการฝึกอบรมสามารถใช้แบบประเมินครบถ้วนตามที่กรม หรือ
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ก าหนด และสามารถแปลงผลคะแนนใน
แต่ละประเด็นการประเมินเป็นค่าระดับคะแนนร้อยละได้ 

๔. ประเด็นการประเมินใดที่ก าหนดให้ประเมินว่ามีการด าเนินการหรือไม่มี หากมีการด าเนินการให้
ได้คะแนนเต็มหากไม่มีการด าเนินการให้ได้ ๐ คะแนน ในประเด็นการประเมินนั้น ๆ 

๕. ประเด็นการประเมินใดที่ก าหนดให้ประเมินตามค่าระดับคะแนน ให้แปลงค่าระดับคะแนนเป็น
ค่าตอบแทนร้อยละก่อน จึงรวมผลคะแนน 

๖. โครงการที่มีผลคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์ในข้อใดระหว่างข้อ ๑ – ๒ ให้ถือว่าไม่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมิน 

๗. หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมรวบรวมเอกสารหลักฐานการประเมิน พร้อมกับรายงานผลการ
ด าเนินการฝึกอบรมให้แก่ อปท. หลังเสร็จสิ้นหลักสูตร/ กิจกรรม/ แผนงาน/ โครงการฯ 

…………………………………………………………………………………...... 




